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WORLD ECONOMIC OUTLOOK APRIL 2020

GROWTH PROJECTIONS

The COVID-19 health crisis will have a severe impact on economic activity in 2020
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DUNYA EKONOMISI

Output losses

The cumulative output loss over 2020 and
2021 from the pandemic crisis could be
around 9 trillion dollars.

(global real GDP level, index)
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Sources: IMF, World Econemic Outlook; and IMF staff calculations.

INTERNATIONAL MONETARY FUND

IMF: Pandeminin 2020 ve 2021 |
kumulatif maliyeti 9 trilyon USD

«Covid-19 Krizi, 1929 Dunya Ekonomik
Bunalimini geride birakacak.»

«Bu yil 170’den fazla ulkenin kisi basina
gelir artisinin negatif olacagini tahmin
ediyoruz.»

«2020’nin ikinci yarisinda pandeminin
yayllmasi durursa iyilesme 2021 yilini

bulacak.»

IMF Baskani Kristalina Georgieva
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* Pandemi sonrasi en sert etkiyi goren sektorlerin basinda havayolu
tasimaciligi, enerji, bankacilik, sigorta, sanayi, giyim, ltks tiketim ve emlak

yer aliyor.

* Yukseliste olan sektérlerin basinda ilag sanayi, tliketici hizmetleri, online
perakende, saglik hizmetleri ve dagitimi ile medikal teknoloji geliyor.



GLOBAL PERAKENDE VE MODA

Exhibit 2: Expected impact of the COVID-19 pandemic on worldwide
fashion and luxury sales in 2020.

= Yaklasan ekonomik krizin sadece
2020'de moda endustrisinin %
30'undan fazlasini yok etmesi
bekleniyor. -20%

0%

» Moda ve Iluks sektorl, Nisan
ayinda % 59-68 dugus gosterdi.

-40% |

» 2020'de 2019'a gore ortalama -60% -
kayip % 28 — 38 civarinda olmasi
bekleniyor.

Kaynak: BCG/ Rebuilding a More Sustainable Fashion Industry
After COVID-19/ April 30, 2020
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GLOBAL PERAKENDE VE MODA

» Kredi sigorta sirketi Coface: Koronavirus nedeniyle dunya
genelinde sirket iflaslar yuzde 25 artacak.

= ABD’li buyuk magaza zinciri Neiman Marcus iflas
basvurusunda bulundu. Hong Kong merkezli tedarik
zinciri devi Li&Fung 930 milyon dolarlik satin alinma
teklifi aldi. Ingiltere merkezli perakendeci Laura
Ashley’nin 6deme guglugu iginde olduguna dair duyumlar
var.

= Buna gére Amerika Birlesik Devletleri'nde ve ingiltere'de
iflas oranlari sirasiyla yuzde 39 ve yuzde 33'le patlama
yaparken Ispanya (ylizde 22), Italya (ylizde 18) ve

ABD’de ‘corona’ yuzinden batan ilk AVM:
liiks perakende sektoriiniin en

' 4 ° g biiyiiklerinden 14 bin c¢alisani bulunan
Fransa'da da (ylzde 15) oldukga yuksek duzeylerde Neiman Marcus iflas korumaya bagvurdu.

olacak. Almanya ise yuzde 11 ile diger Ulkelere gore biraz
daha iyi olacak.
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GLOBAL PERAKENDE / E-TICARET

APR COVID 'I9 IMPACT ON ECOMMERCE WEB TRAFFIC

2020 CHANGE IN © AN Wi ETR ~ BY INDUSTRY IN THE WEEK TO 15 APRIL 2020, COMPARED TO TRAFFIC IN THE FIRST 6 WEEKS OF 2020
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TURKIYE EKONOMISI

" enfiamyon ottt oo osiser | GSYH Tahmin Seti MiktariOran| | Agilams
= TL, dolara karsi son iki yilin ortalamasi 2019YI|50nU USDH - 5,9507 Gefcekle§m|s dU[Um
kadar (yuzde 25) deger kaybederse,
dolar_cinsinden GsvH s mivar |00 VisonyUSDT 74| Son 2y otdamas (% e kah)

dolara denk gelir.

. Bu Ksi basna gelrin de 9.127 {2019l(i§i8a§|na6e|ir(USD) 9127] | percekiesms durum

dolardan 8192 dolara gerilemesi [0 {iq Bagna Gelr(USD) | 8192| [Tahmm (LMMO0 |

anlamina gelir.

IMF Tahminlerine gére Mahfi Egilmez analizi
28 Nisan 2020

effect bow




TURKIYE EKONOMISI

IstanPol’'un arastirmasina gore, 4,3 milyon
mevcut igsize, salgin nedeniyle 3,2 milyon kisi
daha eklenebilir.

lyimser senaryoda igsizlik 2020’de yiizde
13,8’den 19,8’e, kdtumser senaryoda yuzde
25,9’a cikacak.

| TOPLAM

Ciir-sanat soktonorinde yaganyor. 7,5 MILYON
issiz
OLABILIR
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COVID-19 / TUKETiCi DAVRANISLARI

McKinsey | Nisan 2020

Salgin sonrasinda ulkenin
ekonomik canlanmasina iliskin Turkiye
guven yuzdesi 28-29 Mart  7-9 Nisan

B Olumlu: Ekonomi 2-3 ay icinde
toparlanacak ve salgin krizinden
sonra daha iyi olacak

Emin degil: Ekonomi krizden 6-12
ay suresince etkilencek; durgunlasma
ve dUsUk bUyUme gdzlemlenecek

46% it

B Olumsuz: Covid 19'un ekonomi
Uzerinde kalici bir etkisi olacak.
Ekonomi gerileyecek.




COVID-19 / TUKETiCi DAVRANISLARI

PR N G K
' %67 I 53 Universite
R ‘x. Caligtyor s Macter

“l’

&
«Alimlarimi > .

erteledim» o

? '1 Culture & Entertainment 30%
I Smartphone 24%
.ij Personal care 24%
Al ===
. Durable electronics 24%
GFK / 29 Nisan 2020 AT e

29-Apr-20  * What's next ? COVID-19 Consumer Behavior Research - Turkey
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COVID-19 / TUKETiCi DAVRANISLARI

-

v p et 18-44
t2b46% * Male

«Her sey bittiginde hizli bir sekilde Covid-19 oncesi
alisveris aliskanliklarima donebilirim.»

Neither agree o/ |\
_GFK / 29 Nisan 2020 B e 2R




COVID-19 / TUKETiCi DAVRANISLARI /
GFl

Female 27%
A 30%

s
w
73

o D oo

«Sinema, tiyatro ve konser gibi kulturel etkinlikleri

\

Totally agree 23%
-

Agree RASRGEN # 1%

uzaktan baglanti ile izlemeyi tercih edecegim»

Neither agree 27%
icao ()
GFK / 29 Nisan 2020 nor disagree

29-Apr-20 What's next ? COVID-19 Consumer Behavior Research - Turkey




COVID-19 / TUKETiCi DAVRANISLARI

«Cevreye zararli olanlardan ziyade
geri donusturulebilir urtnler
kullanma konusunda daha dikkatli

olacagim.»
GFK / 29 Nisan 2020

Agree

[ Neither agree

.

| Totally agree 47% | c150%

Female 53%

AB 44%

12%

nor disairee




COVID-19 / TUKETiCi DAVRANISLARI

Intemet altyapi/kota destegi

Cadn merkezlerine ulagimin kolaylastirimasi

Magaza/market/sube veya istasyonlarin hijyen ve temizlidi hakkinda bilgilendirme
Uriin ve hizmetler iin indirim, promosyon ve 6zel tekiflerin sunulmas

Uriin ve hizmetlerin temiziigi ve hijyeni konusunda seffaflk ve bilgilendirme
Ekstra hijyenik rtinler

Esnek 6deme imkanlarinin sunulmasi

Tuketiciye digari ¢lkamadidi durumlarda kolayhk saglayacak uygulamalar ve hizmetler.

Salginin onlenmesi veya tedavinin bulunmasi igin yuritiilen calismalara destek verilmesi
Ucretsiz hizmetlerin sunulmasi

Caliganlara uzaktan ¢alisma imkani saglanmas

Saglik ekipmanlari tedarigine ve saglik aliganlarina destek verilmesi

Yiyecek, icecek ve temiziik malzemeleri gibi temel riinlerin tedariginin artirimasi

Kargo teslimatiarinin hijyen kontroliinden gegirimesi

Calisanlarina maas ve is garantisi sunmasi

3%
36%
30%
3%%
4%
4%
45%
4%
46
48
48%
480
2%
o1%
o4

Kaynak: GroupM Turkey Covid-19 Survey — Wave 2/5 Mayis 2020
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COVID-19 INOVASYONLARI

Long-Lasting
AntimicrobialTextile
Shield

Our cutting-edge nano-eoating technology harnesses the power of sound
waves to actively impregnate potent antibacterial non-toxic chemicals,

ensuring long-term durable protection.

/ <
i

Ingiliz markasi John Zara modelleri, sirketin Israil kurulusu

Lewis Instagram yeni koleksiyonunu SonoviaTech, COVID'i yok
Uzerinden sanal stilist tanitmak igin kendilerini edebilen anti-viral tekstil
hizmetini baglatti evde fotografliyor urtnleri geligtiriyor

Covidinnovations.com
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COVID-19 INOVASYONLARI

Resting Risk Face adli
sirket tipki sizin gibi
gorunen Ozel baskili
yuz maskeleri yapiyor

Covidinnovations.com

MIT, vucut sicakhgi, kalp atig
hizi ve solunum hizi gibi hayati
belirtilerin surekli izlenmesi igin
esnek kumaslara entegre
edilebilen yeni bir sensor
geligtirdi.

THE FASHIONFILTER

The Fashion Filter

Hollandal girigsim "The
FashionFilter' maskeleri
sosyal olarak kabul
edilebilir ve modaya
uygun hale getiriyor.
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TESPITLER McKinsey
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Cin'de 13 Mart haftasindan itibaren magazalarin yeniden a¢ciimasina ve
“intikam harcamalari’na ragmen satiglar eski seviyelerine donmedi.

Cin'deki buyuk alisveris merkezlerinin yaklasik yuzde 601, yeniden
acildiktan sonra 2020'nin ilk ceyreginde yillik % 30 ila % 70 dusus bildirdi.

Artan gevrimigi satiglar, tum perakendeciler i¢cin magaza i¢i satiglardaki
distisu dengelemiyor. Ancak guzellik urunleri pozitif ayrisiyor.

Bazi  wellness urinleri ~ markalarinin __ operasyonlarini  yuriten
perakendeciler, e-ticaret satislarini COVID-19 oncesi seviyelerinin iki
katina kadar ¢ikacagini bildiriyor.

Ornegin Sephora’nin ABD’deki gevrimigi satislarinin, 11 Nisan’da sona
eren dort haftalik donem i¢in satislarini 2019’un ayni donemine gore % 30

arttig bildiriliyor.




TESPITLER McKinsey

g

Q

sektor konsolidasyonu ve kurumsal inovasyonlar gindeme elecelgeffact StV

“ & Company

COVID-19, her sektore darbe vuruyor ancak market digi perakende, dogasi
geregi temel ".ihtiya¢ kategorisinde olmamasi nedeniyle ozellikle
savunmasiz.

Pandemi, moda ve luks endustrisine deger zincirini tamamen sifirlama ve
yeniden gekillendirme firsati sunuyor.

Moda sektorinde kac¢inilmaz dijital donuasum, sezon igi perakende,
mevsimsel olmayan tasarim ve toptan satisin azalmasi gibi degisimler
hizlanacak. .

Pandemiden once tuketicide bulunan radikal seffaflik ve surdurulebilirlik
talepleri gok daha fazla guglenecek.

“Tuketim karantinasi”, ¢evreyi kirleten is modellerine karsgi antipatiyi daha
da hizlandirabilir. Krizin aciliyeti azaldiginda dijital hizlanma, iskonto,



McKinsey

_ _ & Company
| DEGER ZINCIRININ TUM HALKLARINDA NE YAPILMALI 20
e, | | “~
1) Dijitali, igletme modelinizin merkezine yerlestirin. — ' W l

2) E-ticaret, iletisim kurmak ve marka gevresinde bir topluluk duygusu oIU§turmaR‘

icin ¢cok onemli bir kanaldir.
3) Dijital yatirrmlarinizi hizlandiri U§ter| akti nuna odaklanarak medya
harcamalarinizi gevrimigi kanallara

4) Surdurulebilir olun
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McKinsey

— & Company
D ‘GER ZINCIRININ TOM HALKLARINDA NE YAPILMALI

\ ‘; A ' | ’ \'\
5) Dijital pazarlamada kigisellestirme ¢abalarinizi artirin. Ki§fs'é-lle§tlrilmi§ bir ‘ )

dijital deneyim yaratin.

F

6) Markalarin ve perakendecilerin
etkinlikleri kanitlanmig surecleri be

‘ umune ve s uretim onayi gibi
ekten bas az segenegi var.
7) Yerlesik e-perakendecilerle yeni o Ik yollar kesfedin.

effect bow




ONERILER

R YAPILMALI ?

~ 1) Dijitali, iletisim modelinin merkezine yerlestirin. Bw.,y’rl ve veri analitik
yontemlerini iletisim stratejilerinin ayrilmaz parcasi yapin. / A

2) Calisan, misteri, magaza saghg

. -
ili kurumsal 6 lerinizi 360 derece iletisi
anlatin.

) Uriin ve siirecler kadar iletisimd 1k kavra yarl bir tonda sahiplenin.

i dénemin ruhunu yans mlar1 ve koleksiyonlari iletisim firsati

llanin ve yeni normali

effect «
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