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Sunus

Medya ve iletisim alaninda meslek standartlarini gelistirmek, etik ilkelere baghligi
guclendirmek, disiplinler arasi iletisimi artirmak ve sektdérde yasanan ortak
sorunlara kolektif bir yaklasimla ¢cdézum Uretmek amaciyla bir araya gelen Medya
ve iletisim istisare Konseyi; Turkiye Halkla iliskiler Dernegdi, Ekonomi Gazetecileri
Dernegi, iletisim Danismanhidi Sirketleri Dernegi, Kurumsal iletisimciler Dernegi,
Magazin Gazetecileri Dernegi, Marka Konseyi, Bilisim Medyasi Dernegdi ve Turizm
Yazarlari ve Gazetecileri Dernedi'nin olusturdugu bir is birligi platformudur.

Gelisen ve degisen iletisim dunyasinda mesleki kavramlarin ve is disiplinlerinin
yeniden degerlendirilmesi, mevcut etik ilke ve standartlarin gelistirilmesi, Uyelerin
bu ilke ve standartlara uyumunun tesvik edilmesi ve sektdrun surdurulebilir
gelisimine katki saglanmasi Konseyin temel calisma alanlari arasinda yer
almaktadir. Medya ve iletisim istisare Konseyi, kamu yararini gdzeten, acik, seffaf
ve tum paydaslara esit mesafede duran bir anlayisla, sektdérun  ortak
kazanimlarint korumayi ve gelistirmeyi ilke edinmektedir.

Bu cercevede, medya ile kurumlar arasindaki iliskinin en temel araclarindan biri
olan basin bulteni konusu, uygulamada en sik karsilasilan sorun alanlarindan biri
olmasi nedeniyle Konseyin oncelikli calisma basliklarindan biri olarak ele
alinmistir.

Basin bulteni, medya ile kurumlar arasinda kurulan iliskinin en temel ve en
stratejik araclarindan biridir. Kurumun hedef gruplarina ulastirmak istedigi bilgiyi
mecralar Uzerinden yaymak icin tercih ettigi basin bulteni yalnizca bir
bilgilendirme metni degil, ayni zamanda kurumu yansitan bir iletisim aracidir. Bu
nedenle basin bulteni yaziminda ortak bir anlayisin  ve standartlarin
olusturulmasi, sektdérumuz acisindan buyuk onem tasimaktadir.

Basin Bulteni Rehberi calismasi, bu ihtiyaca yanit vermek ve mesleki nitelidi
guclendirmek amaciyla hazirlanmistir. Calisma, basin bulteninin
hazirlanmasindan gdénderimine, dil ve yazim kurallarindan etik ilkelere, gorsel
kullonimindan raporlomaya kadar tUum sureci kapsayan bir kaynak olarak
tasarlanmistir. Amag, iletisim profesyonellerine yol gdsteren, akademik dunyaya
ve geng iletisimcilere katki saglayan, medya ile saglikli ve surdurulebilir bir iletisim
kurulmasina destek olan ortak bir referans dokumani olusturmaktir.



Bu rehberin ortaya cikis sureci, iletisim dunyasinin farkli disiplinlerini temsil eden
meslek orgutlerinin ortak akil ve is birligi anlayisini yansitmaktadir. Medya ve
lletisim lIstisare Konseyi catisi altinda sekillenen bu calisma, zaman icinde
gerceklestirilen bulusmalar ve calistaylarla, Uyelerin deneyimleri, akademik
cevrelerin katkilar ve sahadan gelen geri bildirimlerle zenginlesmistir.

Meslek standartlarinin gelistiriimesine ydnelik bu ortak calismaya verdikleri
katkilar icin Konsey Uyesi meslek orgutlerimiz; Ekonomi Gazetecileri Dernedi,
Turkiye Halkla lliskiler Dernegi, iletisim Danismanhdi Sirketleri Dernegi, Kurumsal
lletisimciler Dernegi, Magazin Gazetecileri Dernegdi, Marka Konseyi, Bilisim
Medyasi Dernegi ve Turizm Yazarlari ve Gazetecileri Dernegdi'ne tesekkur ederiz.

Ayrica, degerli gbrus ve geri bildirimleriyle bu surecin baslamasina katkl saglayan
Bulent Fidan, Baris Ergin, Ekrem Uca, Fikri TUrkel, ipek Ozguden Ozen ve Recep
Ercin’e tesekkurlerimizi sunariz.

Basin Bulteni Rehberi iceriginin hazirlanmasina liderlik eden TUHID Basin Bulteni
Rehberi Calisma Grubu Karolin Maral Ergin, Serap Sahin Durak ve Tulin Dincelli
Pire; grafik tasarm destedi icin O2 lletisim'e ve sUrece katki sunan tum
paydaslara sukranlarimizi sunariz.

Medya ve iletisim istisare Konseyi



Katki saglayanlar*;

Arif Sancaktaroglu Turk Telekom Kurumesal iletisim Direktdrt ve TUHID YK Uyesi

Arzu Cekirge Paksoy  ARPR iletisim Yénetici Ortak ve TUHID YK Uyesi

Arzu Deniz Aksoy Vodafone Kurumsal iletisim Kidemli Modur ve TUHID YK Uyesi
Aydin Sun Faselis Veri Teknolojileri CEO

Aysenur Aydin TUHID Y®&netim Kurulu Baskan Yardimcisi

Aykut Altindag Maxi Haber, Genel Yayin Yonetmeni

Bahadir Misir Social Famous Kurucusu

Baris Ergin Sabah Gazetesi, Finans Editoru

Basak Solmaz Karatc TUHID YK Uyesi

Bulent Fidan Marka Konseyi Baskani ve BrandMap Genel Yayin Yonetmeni
Cigdem Antli TUHID Koordinatérd

Eda Zaloglu BEE Company Kurucu ve Genel Mudur ve TUHID YK Uyesi
Ekrem Uca TUHID Uyesi

Emel Demirtas Goral  Istanbul Bilgi Universitesi iletisim Fakultesi, Akademisyen ve

lletisim Danismani

Fikri TUrkel Ekonomi Yazari ve iletisim Danismani
Gonca Karakas Effect BCW CEO ve TUHID YK Uyesi, Gecmis Dénem Baskani
Gokhan Sengul IGA - Istanbul Havalimani Kurumsal iletisim Direktoro ve

TUHID YK Uyesi
Handan Erdogdu Ozyegdin Universitesi ButUnlesik iletisim Direktory ve
TUHID YK Uyesi
lpek OzgUuden Ozen ON lletisim Ajans Baskani ve TUHID Yénetim Kurulu Baskani
Karolin Maral Ergin O2 iletisim Ajans Baskani ve TUHID Denetleme Kurulu Uyesi
Meric Bayraktaroglu Arastirmaci
Okan Sarikaya Yeni Birlik Gazetesi Genel Yayin Yénetmeni ve Magazin
Gazetecileri Dernegi Yonetim Kurulu Baskani
Prof. Dr. Ebru Ozgen Marmara Universitesi iletisim Fakultesi, Halkla iliskiler ve

Tanitim Bolum Baskani



Prof. Dr. Recep Tayfun

Recep Ercin
Serap Sahin Durak

Serhat Ayan
Serhat OzkutUkcU
Sevda Solak

Seref GozUtok

TUlin Dincelli Pir

Maltepe Universitesi iletisim Fakiltesi OFretim Uyesi ve
ILEDAK Baskani

DUnya Gazetesi, Haber MUuduru

Pozitif PR Halkla iliskiler ve Tanitim Kurucu Ajans Baskani ve
TUHID YK Uyesi

Gazeteci ve Radyo Programcisi

Denove Halkla iliskiler Ajans Baskani ve TUHID YK Uyesi
TimePR Kurucu ve Ajans Baskani ve TUHID Genel Sekreteri
Mark&Mark iletisim Danismanhgi YK Baskani ve

TUHID Sayman

Kidemli Stratejik iletisim Uzmani

*Alfabetik sirayla hazirlaonmistir.




Sektorde Basin Bulteni Gonderimine Bakis

Faselis'in bir yillik verileri kaynak alinarak hazirlanan “Sektérde Basin BUlteni
Gdénderimine Bakis” analizi, Rehberin diger bélumlerine gecmeden énce, gunluk
isleyiste iletisimci ve gazeteci arasindaki surecin temel araclarindan biri olan
“basin bulteni”’nin dnemini ortaya koymaktadir.

Veriler 1siginda, mevcut yogunluk icerisinde gdéndericinin ve alicinin beklentilerinin
karsilikli sekilde yénetilmesi medya iletisimine pozitif ydnde katki sunacaktir.

802

En cok

Gonderim XV 67.6 M

etle" Basin Bulteni e-posta

67.626.000 Adet

goénderim yapan

markanin bir yilda

gonderdigi bulten
adedi.

Yillik en ¢cok bulten génderimi olan ilk 10 sektoér

(Bir marka birden fazla sektérde tekrar sayilabilir, sektérlere gére bulten sayisi listelenmistir.)

TUketici Elektronigi (72M) oo
Bilgi ve iletisim Teknolojileri (158M) o
Gida-Hizli Toketim (167M) o
Saglik - Medikal (149M)
Etkinlik-Eglence (114M) s
Medya-BasinYayin-Sinema(105SM) s
KUItOr-Sanat (136M) o
Finans-Bankacilik (181M )
Hizmet (216M ) o
Perakende-Magazacilik (222 )

0 1000 2000 3000 4000

*M: Marka

Toplam 1903 marka bUlten génderimi yapmistir.
Marka basina, bir yildaki ortalama bulten sayisi 21.

%) faselis



Ortalama bir gazeteci yilda 7.636 adet
bulten almistir.

En yUksek adette bilten alan gazetecinin

son bir yilda posta kutusuna 36.24S adet

bUlten gelmistir.

Bir gazeteci is gunUnde ortalamada 30 ile
145 adet arasi bulten gérebilmektedir.

En cok kullanilan listelere gére yillik e-posta génderim sayilari
(Haber ajanslari listeye eklenmemistir.)

=P Haber Portallari 20.255 bilten

=P Yazisleri MUdUrleri / Sorumlulari 18.617 bulten
== Ekonomi Haberleri Listesi 18.401 bUlten

=% Haber Mudurleri — Sorumlulari 17.955 bulten
= Life Style 17.177 bUlten

=P Haber / istihbarat Servisleri 17.092 bulten

=P Ekler Genel Yayin Yonetmenleri 16.168 bulten
== Reklam ve Pazarlama Yayinlari 16.157 bulten
- Genel Yayin Yonetmenleri Listesi 15.105 bUlten
= Kadin Yayinlari 13.988 bulten




1.

Basin Bulteninin Amaci
ve Temel Ozellikleri

www.tuhid.org

Basin bulteni, medya ile iletisimin temel aracidir.

Kurum/marka/organizasyonla ilgili haber dederi tasiyan gelismeleri medya ve
kamuoyuyla paylasmak icin hazirlanmis, uygun gorseller ile desteklenen yazili
metindir.

Basin bulteni, gelismeleri dogru ton, dogru zamanlama ve dogru mecralar
araciligiyla paylasarak kurumun goérunurlOgunu artirirken kurumun

degerlerini, vizyonunu ve kimligini de yansitir. Bu nedenle kurumun itibarini,
guvenilirligini ve sorumluluk anlayisini temsil eden stratejik bir iletisim aracidir.

« Haber dili ile yaziimali, reklam dili kullaniimamalidir.

- Yapay Zeka hazirlik surecinde bir arac olarak kullanilabilir ancak metin
icerigi ve yazimi 6zgun olmali, insan goézuyle dogrulanmalhdir.




Hedef kitleye ulasmak icin farkli haber gazeteleri, haber online kanallari, farkl
kategorilerde dergiler, dijital mecralar, sosyal medya kanallari vio. mecralar tercih
edilebilir. Temel ilkeler cercevesinde hazirlanmis basin bulteni, tercih edilen mecranin
kategorisine uygun icerikler ile degdistirilerek kisaltilabilir, uzatilabilir, cesitlendirilebilir.

ORNEK

Tekstil firmasinin 2025/26 yaz sezonu kreasyonu;

« Yerel ve ulusal pazar beklentisi, ekonomiye katkisi
gibi iceriklerle ekonomi, haber mecralaring,

« Kreasyon icerigi, tasarimci gibi icerikler moda,
yasam mecralaring,

« Kreasyonun yeni bir app ile magazalarda ve/veya
cep telefonlari Uzerinden denenebilmesi moda,
yasam, pazarlama ve teknoloji mecralaring,

« Kreasyonun reklom filmi pazarlama ve iletisim
mecralaring,

— W wn (.l@ee @w()ed {)@Aw/\fv'

’
: ‘Lmamml tledhiness

~ g otledame of o ook e gl pol « YUzdelik 6zel indirim orani kampanya mecralarina

ol pratet e e servis edilebilir.
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Yabanci / Ceviri BUItenIe

Hazirlayacaginiz basin bulteni global bir markanin tUm dunyada es zamanl paylastigi bir icerik
olabilir ya da global markanin basin bultenleri yurtdisi merkez ofisinde hazirlanarak sizlere servis
etmenizicin géonderiliyor olabilir.

. Bu durumda bulteni cevirmek ve ceviri metnini basina servis etmek yeterli olmayacaktir. Ceviri
metnini TUrkce yazim kurallarina uygun sekilde duzenlemenin yani sira konuyu yerellestirmek,
ceviriden kaynakli ifadeleri Turkiye'de ve Turkce'de kullanildigi sekilde uyarlaomak gerekir.

« Bazen Turkcesinin bulunamadigr ifadelerin orijinal hali kullanilabilir. Bu ifadenin aciklamasina
bUlten metninde yer verilmelidir.

Halka Acik Sirketler

Halka acik/borsaya kote sirketlerin basin bulteni iceriginde ve zamanlamasinda sirketin hisse
degerlerine etki edebilecek bir husus olup olmadigina dikkat edilmelidir.

Ambargolu Basin Bulteni

Ambargolu basin bulteni, konunun kurum icin duyurulmasi gereken zamanlama dncesinde gazetecilere
bilgi sahibi olmalari icin gdbnderilen bultendir. Bulten Uzerinde, ambargonun sona erdigi / yayinlanmaya
baslanabilecedi zamanlama belirtilmelidir. SUrecin hassasiyeti nedeniyle génderim sonrasinda,
gazetecilere ulasiimasi 6nem tasir. Ender olarak, belli konu basliklari veya etkinlikler cercevesinde
kullanilan ambargolu basin bulteni icin sdyle ornekler verilebilir;

. Aksam saatinde baslayacak bir reklam ve/veya kampanyanin basin bulteni ayni gun icerisinde
erkenden servis edilebilir.

. Basin gezisi ve/veya basin bulusmalari éncesinde gazetecinin on bilgi sahibi olmasi icin paylasilan
ancak etkinlik sonrasi yayinlanmasi gerekli konular.

. Halka acik sirketlerin yapisal gereklilikleri nedeniyle belli bir zamanda anons edilmesi gereken ancak
yayin organlarinin dncesinde hazirlikli ve bilgi sahibi olmasi icin dnceden génderilen bultenler.

.« GUNUMUz mecra turleri icerisinde online yayinlar haberleri daha hizli yayina alabilmektedir. Online
mecrada hizla yer alan konular kimi zaman basili yayinlar icin “eskimis” olabilir. Bu durum ayni
mecranin online ve basil mecrasi icin de gecerli olabilir. ideal sirlamada dnce basil yayinda
ardindan online mecrada yer bulmasi hedeflenmelidir. Planlamaya gore, genel gonderimlerde
online yayina ambargolu génderim yapilabilir. Bu durum basili yayinlara génderimde not olarak
eklenebilir.



Basin Bulteninin

* Hazirlanmasi

A. BASIN BULTENININ YAZILMASI

1- BASLIK

. Ik kelimenin ilk harfi ve ézel isimler bUyUk, diger kelimeler kicuk N
harfle baslar.

Kisa ve dikkat cekici olmali. (4-5 kelimeyi gecmeyecek sekilde
kullaniimal.)

Abartili ifadelerden kaciniimali.

Konunun &zetini veren bolumdur.
. Detaya girmeden, éncelikli mesajlarin kisa sekilde verildigi ve
metnin devaminin okunmasini saglayacak kisimdir.

En fazla 3-4 cumleye uzayabilen kisa bir paragraf olabilir.

3- GiRIS
PARAGRAFI

4- GELISME /
DETAYLAR

5- ALINTILAR /
sOzcU GORUSU

6 - KAPANIS /
EK BILGI

Konunun ana anlatimidir. Detay ve kapsamina goére bilgileri spotta
verilen sira ile detaylandirarak aktarilir.

« Alinti ve s6zcU goérusu aktarilirken “dedi” kelimesi yerine alternatif
olarak “yanitladi, sUrdurdu, bildirdi, duyurdu, ifade etti, seklinde
konustu, dile getirdi, ekledi, acikladi, belirtti” kullanilabilir.

. Ek bilgi kismi bulteninizde;

- arastirmaya yer verdiginizde arastirma kunyesi
basta olmak Uzere detay bilginin yer aldigdi,
- lider, birinci vb. siraloma sifatlar kullanimlarinda
konuyu desteklediginiz bilgilerin yer aldigy,
- metin icerisinde teknik terimler kullandiginizda
aciklamalarinin bulundugu kisimlardir.
BUltenin yapisina gére sonuna “Ek Bilgi / Editére Not “ bashgi ile eklenebilir.

7- KURUMSAL BILGI
(BOILERPLATE)

Kurum/marka/olusum hakkinda kisa bilginin verildigi kisimdir. Bir kez
hazirlanarak servis edilen her bultenin en son kismina eklenebilir.
Haberde yer almasi icin degil, gazetecinin genel bilgiye sahip olmasi
icin eklenir.

8-ILETISIM
BILGILERI

www.tuhid.org

. Medya ile iletisimde olan kisinin direkt ulasilabilecegi halkla
iliskiler yetkilisi ve/veya ajans gorevlisinin telefon, eposta gibi
bilgilerinin yer aldigi kisimdir.

. Kimi zaman global markalarin ve/veya yurtdisi merkezden servis
edilmesi istenen bultenlerde yurtdisindaki iletisim sorumlusunun
bilgilerinin yer almasi talep edilebilir. Hizli iletisim icin Turkiye
ekibinden en az bir kisinin bilgilerinin yer almasi énerilir.




B. BASIN BULTENLERINDE YAZIM DiLI

a) Haber Odakh

. Basin bulteni, haber dili (kolay anlasilir, acik, akicl, kisa cUmleler ve teknik terimlerden
arindiriimig) ile SN1K ilkesine uygun yaziimalidir.
Abarti, suslU sifatlar ve reklom sloganini andiran ifadelerden kacinilmahdir.

Ornek: “Yediginizde mutluluk duyarsiniz’, “surisin keyfini siz de tadacaksiniz’, “herkesin
mutlaka denemesi lazim”, “bu firin, yemekte mucize tatlar yaratacak” vi.

“En kaliteli, en iyi, essiz” gibi dznel tanimlar yerine somut veriler kullaniimalidir. ik ya da
birinci gibi tanimlamalar metin icerisinde ve/veya sonunda ilgili arastirma ve kaynak
veriler ile desteklenmelidir.

b) Tarafsiz ve Nesnel

. Gazetecinin metni oldugu gibi yayimlayabilecegi sekilde kurgulanmalidir.

. Giris bolUmMU sonrasinda metindeki mesajlar genisletilerek bulten devam ettirilmeli, genis
metinler kisaldiginda bultenin 6z0 bozulmayacak sekilde kurgulanmalidir.

. Basin bultenlerinde kisisel yorumlara, duygusal ifadelere yer verilmemelidir. Bu ifadelere,
sirket sbzcUusunUNn agzindan ve tirnak icinde yer verilebilir.

Anlasilir ve Akici

Kisa, net, bilgiyi tam veren ve sade cumleler tercih edilmeli.

Teknik terimler varsa parantez icerisinde veya yildiz (*) kullanilarak metin sonunda
aciklanmalidir.

Ornek: Tork (Tork, araclarda goc iletim sUrecindeki dairesel hareketlerin dénme kuvvetidir.)
Kisaltmalar, metin icerisinde ilk kullanildigi yerde parantez ile acik yazilmali, tekrar
noktalarinda sadece kisaltma kullanimina devam edilmelidir.

Ornek: EPDK (Enerji Piyasasi Denetleme Kurumu)

d) Resmiyet ve GUvenilirlik

Basin bulteni kurumun iletisim dilini ve yapisini yansitan resmi duyuru nitelidi tasir,
samimiyetle asiri resmiyet arasinda denge kurulmali, metin yazari tarafsiz, profesyonel ve
saygih bir dil kullanmalhdir.

X XYZ sirketi essiz kalitesi ve benzersiz vizyonuyla, rakipsiz bir basariya imza atti!

v Sirket, yeni Urunuyle Turkiye'de ilk kez kullanilan X teknolojisini piyasaya sundu.

e) Etik ve Dogruluk
. Metin icerisinde kaynak géstermeden bilgi kullanilmamali rakam/veri dogrulugu mutlaka

kontrol edilmeli, kaynaklar talep edilmelidir.




C. BASIN BULTENINDE YAZIM KURALLARI, NOKTALAMA
ISARETLERiI VE SEMBOLLER

Basin bulteni, geleneksel, dijital veya televizyon mecrasi fark etmeksizin TUrkcenin tum yazim
kurallarina uygun sekilde kaleme alinmalidir.

Genis kapsamiyla YAZIM KURALLARI'ni ve NOKTALAMA ISARETLERI'ni tiklayarak linklerden
inceleyebilirsiniz.

Dikkat edilmesi gereken dncelikli bazi konular:

a) Nokta (.)

- Baslik sonunda nokta kullaniimaz.

- Spot genellikle tek cumle veya en fazla 3-4 cumleye uzayabilen kisa bir paragraf oldugundan sonuna
nokta koymak yaygin ve kabul edilebilir.
Ornek : Festival, 12-14 EylUl tarihleri arasinda gerceklestirilecek. TUrkiye'nin de dahil oldugu 10 Ulkeden
42 sefin katilacagi festivalde, dunyada ilk kez 7 kitanin kendine has bugdayi bir arada kullanilacak.

Yazim Kurali: Kendinden 6nce gelen kelimeye bitisik sonrakinden ayri kullanilir.

b) Virgul (,)
- Baslikta kullanilabilir ancak sade ve kisa baslikta nadiren tercih edilir.
Ornek: Ankara, 12-14 EylUl'de Gastronomi Festivali'ne ev sahipligi yapacak

Yazim Kurali: Kendinden 6nce gelen kelimeye bitisik sonrakinden ayri kullanilir.

c) Noktali Virgul (;)
- Cumle icinde virgullerle ayrilmis tur veya takimlari birbirinden ayirmak icin kullanilir.
Ornek: Erkek cocuklara Dogan, Tugrul, Aslan; kiz cocuklara ise inci, Cicek, Gonul adlar verilir.
Torkiye, ingiltere, Azerbaycan; Ankara, Londra, Baku.
- Ogeleri arasinda virgul bulunan sirall cumleleri birbirinden ayirmak icin kullanihr.
Ornek: Sevingten, heyecandan icim icime sigmiyor; badirmak, kahkahalar atmak, aglamak istiyorum.
- Ikiden fazla es deger dgeler arasinda virgul bulunan cumlelerde dzneden sonra noktali virgul konabilir.
Ornek: Yeni usul siirimiz; zevksiz, kdoksUz, acemice gdriondyordu.

Yazim Kurali: Kendinden énce gelen kelimeye bitisik sonrakinden ayri kullanilir.

d) Unlem (!)

- Baslikta veya tek cUmleli spotlarda nadiren ve sadece ¢zel kampanya ya da
dikkat cekici durumlarda ve mecra dzelinde degerlendirilerek kullanilabilir. Aksi
abarti ve reklam slogani algisi yaratir.

X Muhtesem Festival Sizleri Bekliyor!!!
+ Ankara Gastronomi Festivali Basliyor
? Bu festivali kacirmayin! / Bu kampanyayi kacirmayin!

Yazim Kurali: Kendinden énce gelen kelimeye bitisik sonrakinden ayri kullanilir.

e) Ug Nokta (...)

- Basin bulteninde U¢ nokta kullaniimaz.


https://tdk.gov.tr/kategori/icerik/yazim-kurallari/
https://tdk.gov.tr/icerik/yazim-kurallari/noktalama-isaretleri-aciklamalar/

f) Soru isareti (?)
- Baslik bir soru ise kullanilabilir, ama genellikle haber basliklari bildirme amacglidir ve soru formunda
yazilmaz.
Ornek: ¥ Baskent Gastronomi Festivali Hazirliklarini Tamamladi mi?
Vv Anneler bebek mamalari icin ne dusunUyor?
(Bir arastirma verisinin aciklandigi basin bulteni.)
Yazim Kurali: Kendinden énce gelen kelimeye bitisik sonrakinden ayri kullanilir.

g) Tirnak isareti (“...")
- Metin icerisinde alinti yapilirken, kurum/marka/ organizasyon sézcUsUnUn kullandigi cUmleler kendi
agzindan aktarilirken, kullanilir.
Ornek :
1-Yénetim Kurulu Baskani Ahmet Cokbilir yeni dénem bUyUme planlari hakkinda sunlari kaydetti:
“BUyUmemizin yuzde 50 oraninda sanayide olacagina inaniyoruz. Yurtdisinda bu yil yapacadimiz
yatirimlar bu buyUmenin ana kaynagi olacak.”
2-Yeni dénem buyume planlari hakkinda konusan Yoénetim Kurulu Baskani Ahmet Cokbilir;
“BUyUmemizin yUzde 50 oraninda sanayide olacagdina inaniyoruz. Yurtdisinda bu yil yapacadimiz
yatirrmlar bu bUyUmenin ana kaynagi olacak” dedi.
Yazim Kurali : Yukarida 1. 6rnekte oldugu gibi eylem (dedi, ifade etti, acikladi vb.) tirnak isaretinin 6ninde
ise tirnak icindeki cimle nokta (.) ile sonlandirilir. 2. 6rnekte oldugu gibi eylem tirnak isaretinden sonra
kullaniliyorsa nokta (.) isareti eylemi aktaran kelimeden sonra kullanilir. Kendinden énce gelen kelimeden
ayri, kapsadigi alintinin ilk ve son kelimelerine bitisik kullanilr.

h) “&"” isareti Kullanimi

- Turkce metinlerde "&” isareti kullanilmaz. Yerine “ve” tercih edilmelidir.

- Sadece sirket veya marka isimlerinde resmi adin pargasi olarak (&) isareti yer aliyorsa kullanilabilir.
Ornek: “Procter & Gamble” “Marks & Spencer”

i) -De/-da ve -Ki
- Baglac ‘de/da’ ayri yazilir. ‘de/da’ cUmleden cikarildiginda anlam bozulmuyorsa ayri yazilir.
\/Etkinlige basin mensuplari da davet edildi.
v Kampanyadan gelen tUm gelirlerini de ayni projeye aktaracak.
- Ek 'de/da’ cumleden cikarildiginda anlam bozuluyorsa bitisik yazilir.
v XC5 modelinin Uretiminde kullanilan malzeme Gebze fabrikasinda Uretildi.
- Baglac olan "-ki” ayri ek olan '-ki’ bitisik yazilir.
Yazim Kurali : Cumlede “ki” ile biten kelimenin arkasina -ler/-lar ekini getirdiginizde kelimenin anlami
bozulmuyorsa bu ek olan -ki'dir ve bitisik yazilir. Eger kelimenin anlami bozulursa bu baglag¢ olan ki'dir ve
ayri yazilr.
- Baglag olan “belki, cUnkU, halbuki, mademki, megerki, oysaki, sanki, illaki” bitisik yazilir.

j) -Mi?/-Misin? Soru Eki
- Her tuUrlU soru eki ayri yazilir.
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k) Sayilar ve OlcU Birimleri
. Sayilar
- Sayilar metin icerisindeki akisa uygun sekilde rakamla veya yazi ile kullanilabilir.
- 1-9 yaziyla, 10 ve Uzeri rakamla tercih edilebilir.
- Sira sayilari: 15'inci, 56'nci veya ikinci seklinde yazilmasi tercih edilmelidir.
- Saat, para tutari, élgu, istatistik verilere iliskin sayilarda rakam kullanilir
Ornek: 17.30'da, 1.00'de, 25 kilogram, 150 kilometre, 15 metre kumas vb.
- Dort veya daha cok basamakli sayilarin kolay okunabilmesi amaciyla icinde gecen bin, milyon,
milyar ve trilyon sézleri harfle yazilabilir
Ornek: 1 milyar 500 milyon kisi, 3 bin 255 kalem, 8 trilyon 412 milyar vb.
- Birden fazla kelimeden olusan sayilar ayri yazilir
Ornek: iki yUz, Uc yUz altmis bes, bin iki yuz elli bir vb.
- Ulestirme sayilari rakamla degil yaziyla belirtilir.
Ornek: 2'ser degil ikiser
. Tarih ve Saat
- Tarih: gin.ay.yil » 19.08.2025
- Saat: nokta ile, ‘da/de’ ekini ayri yazin = 14.30'da
- Yizde
- Basin bulteni icerisinde % ifadesi yazi ile kullanilir.
Ornek: X Holding bu yil yizde 35 buyudu.
- metin icerisinde tablo, sablon veya dip not/aciklama kullaniminda % isaret olarak kullanilabilir.
- % isareti rakamdan énce ve bitisik » %25, %72
- Ekler bitisik yazilir » %25°i
+ Metre ve Kilometre
- Kiguk harf ve sembol » m, km
- Sayi ile birim arasinda bosluk » 5 km, 250 m, 1,5 km
- Cogul kullanilmaz » S km, 5 kms kullaniimaz
- Ek ve tamlamalarda: S kilometrelik parkur veya S km uzunlugundaki parkur
- E§im/Rakim: 1.386 m, %7 egim
« Para Birimleri Yazimi
- Para birimi sembol (£,$,€) veya kisaltma (TL, USD, EUR) ile gosterilebilir.
- Kisaltma rakamdan sonra bir bosluk birakilarak yazilir.
- Para birimleri metin icerisinde kU¢Uk harfle kullanilir.
Ornek: avro/ euro, dinar, dolar, lira, liret, Tirk lirasi, Amerikan dolari, Japon yeni vb.
- Nokta veya virgul, Ulke formatina uygun kullaniimalidir. TUrkiye igin ondalik ayraci virg0l, binlik
ayracl noktadir.
Ornek :12.500 TL, 3,75 TL



D. BASIN BULTENINDE YAPISAL DUZEN

Her markanin/kurumun/olusumun yazi tipini de kapsayan “Kurumsal Kimligi” mevcuttur. TUm metinlerde
oldugu gibi basin bulteni yaziminda da kurumsal kimlik yapisina uygun kullanim éncelik olmalidir.

Eder basin bulteni ve/veya yazi tipi, antetli kagit, kurumsal bilgi gibi icerikleri kapsayan bir yapil
bulunmuyorsa, ilk bulten géonderiminizden énce bu yaplyr asagidaki dneriler cercevesinde belirlemeniz
onerilir. Boylece tum gdnderilerinizde butunluk saglanacaktir.

. Basin bulteni ve medya daveti kurumun antetli kagidina sade, okunakli ve resmi fontlarla
hazirlanmal.

. Sayfa metin alani Ustten, alttan, sagdan ve soldan belli oranlarda bosluk birakilarak kullaniimail.

. Cok suUslU veya el yazisi tarzi fontlardan kaciniimal.

. Font boyutu baslikta 14 pt, metinde 11 veya 12 pt olarak tercih edilebilir.

. Satir arahgi, okunabilirlik icin 1,15 veya 1,5 nk olmasi énerilir.

a) Onerilen Fontlar
- Arial — Modern, sade, haber dili icin cok uygun.
- Times New Roman — Klasik ve resmi gorunimlU, gazetecilik stiline uygun.
- Calibri — GUncel ofis standardi, temiz ve okunakli.
- Verdana — Ekran ve PDF'de okunabilirligi yuksek.

b) Kullanim Notlari
- Basliklar ve spotlarda bold tercih edilebilir.
- Ara baslik bold ve buyUk harf kullaniimail.
- Baslik ve spot sayfada ortalanabilir, metin ise iki yana dayali sekilde hizalanarak kullaniimalidir.
- TUm baslik, spot ve metinlerde font tutarhihg saglanmali.

www.tuhid.org 16



AN
E. EKLER VE GORSELLER

a) Fotograf ve/veya grafik

- YUksek ¢6zUnUrlUge sahip goérsel kullanimina dikkat edilmelidir.

- Gorselin konu ile direkt ilgili olmasina, telif haklaring, kisi fotografi ise gincel olmasina, fotograf karesinde
iletisim kazasi yaratacak herhangi bir detay olmamasina (Ornek: Markanin fuar katilima ait bir gérselde
arkada rakip markanin ve/veya baska bir markanin géronmediginden emin olun.) dikkat edilmelidir.

- Yapay olarak Uretilmis veya dUzenlenmis gorseller kullaniliyorsa, belirtiimelidir.

- Her biltende konu goérselinin yani sira kurumun vektorel logosunun paylasiimasi énerilir.

b) Video

Video goruntu, televizyon kanallari icin hazirlanmigsa géruntu icerisinde eser miktarda logo kullanimi

olmasina, bir basin toplantisi ise logolu ana kareler haricinde toplantidan sézcUlerin gorus ilettigi logosuz

anlar olmasina hassasiyet gésterilmelidir.

c) Harita ve tablo ekleri

Metin icerisine eklenen tablolarin ayrica resim formatinda paylasiimasi, grafiklerin kullanimini guglendirebilir.

AV

F. ARAMA MOTORU OPTIMIZASYONUNA UYUMLU BULTENLER

GUnUmMUz mecralari igerisinde dijital yayinlar, farklilasan bir icerik kurgusuna sahiptir. SUrekli degisen algoritma
hassasiyeti gibi basin bultenlerinde de yukarida anlatilan dilbilgisi, yazim ve SN1K kurallariyla olusturulan bir
metin olmasina ek dzellestirmeler gerekmektedir.

Buna gore dijital yayinlar i¢cin asagidaki énerilere uymak farklilasmaya destek olacaktir.

. Basin bultenini yukarida belirtilen sekilde hazirladiktan sonra online mecralar icin konu ve metninize uygun
anahtar kelimeler secebilirsiniz.

- Bunlari “arama motorlarinda en ¢cok aranan kelimeler” listelerinden ve/veya bunlari listeleyen
sayfa/programlardan edinebilirsiniz. Siz veya hizmet verdiginiz marka bir dijital ajansla ¢alisiyorsa bunu
hazirlamalarini talep edebilirsiniz.

- Bu listelerden size en uygun anahtar kelime ve/veya kelime d6begdini (6rnek: “aracg sarj istasyonu”, “sac¢
bakim maskesi”, “dogal temizlik”, “KOBI Kredisi”) yaklasik 150-200 kelimede bir tekrar kullanmaya ézen
gosterin. Ana kelime 6beginizin yaninda 2 veya 3 adet kelime tercih edebilir bunu da paragraflar icerisinde
kullanabilirsiniz.

. Konunun icerigine goére dijital yayinlar icin 300-500 kelimelik SEO dostu metinler hairlayabilirsiniz.

. Dijital mecralar icin goérsel, infografik ve video ayristirici bir i¢eriktir. Metninize uygun gérsel malzemeler
ekleyebilirsiniz. Resim ve infografiklere anahtar kelimelerinizden olusan alt aciklamalar yazarak énde
olmaya destek olabilirsiniz.

. Metinlerde madde isaretleri (bullet) kullanarak iceriklerinizi dijital okuyucularin dikkat ve okuma surelerini
baz alarak éne ¢ikartabilirsiniz. Bu konuda standartta olan madde isaretleri kullaonmaya 6zen goésterin.
Editorun metni kopyaladiginda bozulan isaretler ek is yUkU bazen de metnin bozulmasina neden
olabilecektir.

www.tuhid.org



G. BASIN BULTENININ HAZIRLANMASINDA DIKKAT EDILMESI
GEREKEN NOKTALAR VE iPUCLARI

Cok uzun cumlelerden kacinilmali, Cumleler 2 satiri

asmamalidir. Basin bulteni metninin gazeteci
tarafindan kisaltilabilecegi veya benzer konudaki farkl
icerikler ile birlestirilebilecegi gbz 6nunde
bulundurulmalidir. BUltenin kisalmasi veya alintilanmasi

durumunda anlam bUtunligunt korumasi gerektigi goz
onunde bulundurularak kaleme alinmalidir.

«Gereksiz sifatlar / reklam sloganini andiran ifadeler
kullaniimamahdir.

Tutarsiz sayi veya birim kullanimindan kaciniimaldir.
Sayi ve birimlerin farkli kullanimlari tercih edilebilir.
Metin icerisinde tek tip kullanima dikkat edilmelidir.

Arastirma yayinlayan veya iceren basin

buUltenlerinde kaynak kullanimina ¢zen
gosterilmelidir. Arastirmanin guvenilirligi acisindan
kunyesi metin sonunda detayli sekilde yer almalidir.
Kapsami, ydntemi, bultende yansitilan sonuclarin acik
verileri iletilmelidir.




3, Basin BUlteni Gonderimi

A. DOGRU MEDYA LISTESININ HAZIRLANMASI

- Medya listesi hazirlanirken birincil dncelik, konu ile direkt ilgili yayinlarin,
muhabir ve editdrlerin belirlenmesidir.

- Konun yer verildigi sektor sayfalarinin ya da alanin bagh oldugu
bolim/servis muduruU veya sefleri listelenebilir.

- Konuya yer verebilecek, kisa vadede olmasa da konu hakkinda bilgi sahibi
olmasi gerektigini dUsUndUguniz kdse yazarlari listelenebilir.

- Génderim listeleri hazirlanirken konu ile hig ilgisi bulunmayan kisilerin
eklenmesi ve buUltenin génderimi dogru degildir.

- Mecraya ve konuya uygun icerik ve gérsel malzemenin farkli kullaniimasi

gereken durumlarda listelerin ayri hazirlanmasi kolaylik saglayabilir.

B. FREKANSI

- Basin bulteni frekansi, sektérel intiyag, haber degeri ve hedef kitleye gbre belirlenir. Surekli ve asiri blUlten

goénderimi medya Uzerinde olumsuz etki yaratir; spam algisi olusturabilir.

- Planh ¢cahsmayla aylik, 3 aylik gdnderimler icin takvim olusturmak birbiriyle cakisan konulari ve tekrar
icerikleri engelleyebilecegdi gibi 6zel gun ve gindem paralelinde icerikler Uretmenize de faydal olacaktir.

- Servis ettiginiz bir bUltenin, hedeflediginiz oranda veya mecrada yayinlanmamasi durumunda ayni metnin
tekrar génderiminden kacinmali, bultenin gindeme uygunlugunu ve haber degeri kriterini gézden
gegirmelisiniz.

- Birden fazla gin sUren fuar, festival, turnuva, zirve gibi etkinliklerin éncesi, ilk gun acllis ve sonrasi icin
bUlten génderimi yapilabilecegdi gibi gunlUk degisken programlar ve yenilikler barindiran etkinliklerde ilgili
gazeteci ve yayinlar ile gunlUk frekansta bulten paylasilabilir. Boyle durumlarda haber ¢iktilar gunlUk
olarak yakindan takip edilmeli ve ilgisi olmayan gazeteciye habere yer vermemesine karsin art arda bulten
goénderimi yapmamaya dikkat edilmelidir.

Ornek : 5 gin sUrecek spor turnuvasinda éncesi, acilis ve sonrasi bulteni spor miudor ve kdse yazarlarina
gonderilirken spor bransiyla ilgilenen muhabir ve editére gunlUk gelismeler hakkinda kisa bultenler
iletilebilir.

- Planlanmis olsa dahi;

. Ulkede yasanan afet ve yas durumlarinda,

. SektoérinUzde yasanan beklenmedik bir gelismede (Sektér STK'nizin dnemli agiklamasi, faiz kararlari,
sendika mUzakere sUrecleri vb.)
bUlten gdénderimlerinin belirli bir sUre ertelenmesi 6nerilir.



C. ZAMANLAMA

a) Gun Tercihi

- Geleneksel medya gunlUk, haftalik ve aylik yayinlar, online mecralar, TV kanallari
dusunuldugunde tum mecralar icin belirli bir gun iletmek mUmkun olmayacaktir. Bu
nedenle gbonderim gunNunuzun belirleyicisi, hazirlayacaginiz bultenin konusu ve mecra
tercihi ile paralel olacaktir.
Ornek : Hafta sonu eklerini hedefledidiniz bir bultenin génderim gino sali-carsamba
olabilir.
- Aylik yayinlar icin bir énceki ayin ilk haftasi, pazartesi gunu olabilir.
- Online mecralar icin genel gonderiminize paralel bir gun tercih edebilirsiniz.
- Sigorta-emlak-saglik-teknoloji gibi sektoér sayfalari diyebilecegimiz alanlar icin sayfa

gunlerine paralel gbnderim yapabilirsiniz.

- Ozel bir gundem ve/veya konunun olmadigi durumlarda cumartesi — pazar gunleri

buUlten gbonderimi yapilmasi tercih edilmez.

b) Saat Tercihi

- GUNUMUzde herkesin cep telefonunda epostalarinin yuklU oldugu, posta alimlarinda
bildirim alinabildigi, mesajlasma programlarinin sahsi kullanimlara ait oldugu
dusunulerek gonderimlerin cok erken veya cok gec saatlerde olmamasina dikkat edilmesi
gereKir.

- Ozellikle gunluk basili yayinlarin ve beraberindeki online mecralarin o ginin veya ertesi
gunun haberlerini derledikleri bir gundem toplantisi gerceklestirdikleri bilinmelidir. Yazil ve
online mecralar icin 02.00-15.00 arasinda gonderim planlanabilir. Boylece (her yayin icin
degisiklik gosterse de) ilk gundem toplantisindan ve sayfalarin hazirlanmaya
baslamasindan dnce génderimler gerceklestirilmis olur.

- Televizyon kanallarinda sabah kusaklari icin 07.00'ye kadar, gun ortasi bultenleri icin
10.00-11.00 arasi ve aksam ana haber bultenleri icin en gec 14.00-15.00 arasinda
gonderim yapilmasi onerilir. Burada dikkat edilmesi gereken husus gdnderilecek kisinin
dogru bilinmesidir. Calisma saatlerindeki farkliliklar nedeni ile gbnderim esnasinda

rahatsizlik yaratmamaya ézen gosterilmelidir. Bu konuda planlama ve dodru medya

listesinin hazirlanmasi dnem gosterir.

***Bu gbnderimler etkinlik ve basin toplantisi davetleri ve sonrasi génderimleri icin
farkhlik gosterecektir. Bu planlama ayri bir baslik konusudur.
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Gonderim
Oncesi Son
Kontrol

Baslik dogru mu? SN1K eksiksiz mi?

Sayi, tarih, saat, Alinti eklenmis mi?
yUzde ve OlcU

birimleri dogru mu?

Kurumsal bilgi ve lletisim dilinin
iletisim bilgisi var kontrolU!
mi?

Gorseller yUksek Tutarliik saglanmis

¢6zUnUrlUkte mi? mi?

BUlten 2 sayfayi
geciyor mu?




4 Basin BUlteni Gonderim
* Takibi

- E-posta ile gonderimlerde ister kendi Outlook programinizi kullanin ister
ozel bir program Uzerinden génderim yapin maillerin okunup okunmadigini gérme
sansina sahipsiniz. Bu 6zelligi etkin sekilde kullanmak listelerinizi guncel tutmak icin
onemlidir.

- Gazeteci ile gdérusme resmi iletisim cercevesinde olmali ve mesai saatleri tercih edilmelidir.
- Aranan kisinin televizyon ise yayinda olup olmadidina, gazete ise sayfalarin yapim
saatine dikkat edilmelidir.

- Cep telefonundan arandiginda israrci olunmamall, telefon acgildiginda éncelikle kendiniz
hakkinda bilgi vermeli ve muUsaitligi teyit edildikten sonra konuya gecilmelidir. Mesqj
programlari Uzerinden iletisiminiz benzer sekilde olmalidir.

- Bulten génderiminiz genis bir listeyi kapsasa da; 6zel bir durum séz konusu degilse, Genel

Yayin Yénetmeni, Kése Yazari, imtiyaz Sahibi gibi isimler basin bulteni takibi icin
aranmamalhdir.

- Gondermis oldugunuz basin bulteninin takibi, bUltenin gazeteciye ulasip ulasmadigini,
kendisinin epostanizi gérup gérmedigini sorarak baslamalidir.

- Gazeteciden kullanim garantisi talep edilmez, ne zaman kullanacagi sorulamaz.



5, Basin BUlteni Raporlanmasi

Gonderilen her basin bulteni tercihe bagh olarak ilk 24 saatin ardindan, ilk bir haftanin
ardindan ve aylik olarak o ay génderilen tUm basin bultenleri ve toplam medya

calismalari icerisinde raporlanabilir. Raporlarda su iceriklere yer verilebilir.

a) Medyadaki Yansimalari (Coverage) : Hangi medya organlarinda yayinlandidi, web
siteleri, gazeteler, TV veya radyolar. Tiraj, erisim, tahmini medya degeri vb. Raporun bu

kisminda nicelik degerlendirilir.

b) icerik Analizi : Génderilen bUlteni her mecranin ayni oranda veya tamamini
kullanmasi mUmkun degildir. Bu nedenle bultenlerin ana ve éncelikli alt mesajlari
raporlamada bir kriter olarak dederlendirilebilir. Yayinlanan haberlerin adedi kadar
iceriginde bu mesajlarin ne oranda yayinlandigi élcimlenebilir. Raporun bu kisminda

nitelige yer verilir.

c) Sosyal Medya Etkisi : BUlten iceriginin sosyal medyada paylasiimasi, etkilesim ve

yorumlar. (X, Instagram, LinkedIn paylasimi, hikaye etiketleri vb.)

d) Geri Bildirim: Medya mensuplarindan gelen olumlu/olumsuz yorumlar. Takip

gorusmeleri esnasinda alinan geribildirimlerin rapora eklenmesi fayda saglayacaktir.




Ornek Basin
06. Bilteni



HOLDING

Basin BUlteni 02.01.2026, Cuma
XYZ, 2025 SiUrdirilebilirlik Raporu'nu yayimladi

Bu yil besinci kez SUrdiuruilebilirlik Raporunu yayimlayan XYZ, karbon emisyonunu yizde 30 azaltarak
hedeflerini iki yil &nden gerceklestirdigini duyurdu. XYZ CEO’su Ayse Cokbilir, hayata gecen projelerle
kaynak kullaniminda yUzde 50 azalma yasanirken Uretimde 53 milyon liraya yakin verim artigi oldugunu
dile getirdi.

XYZ Holding, 2025 yili SUrdurulebilirlik Raporu'nu kamuoyuyla paylasti. Raporda, sirketin enerji verimliligi,
atik ydnetimi ve yenilenebilir enerji yatirimlariyla ilgili detayli sonuclara yer verildi.

KARBON EMISYONU YUZDE 30 AZALDI

Son 5 yilda 7 milyon liraya yakin yatirnmla tamamlanan ve halen devam eden eneriji verimliligi projeleriyle
karbon emisyonunun yUzde 30 azaltildigi, yenilenebilir enerji kullaniminin ise yUzde 55 seviyesine ¢iktigi
belirtildi.

KAYNAK KULLANIMINDA YUZDE 50 AZALMA

XYZ'nin Avrupa Birligi ve TUBITAK'la yorUttogo verimlilik ve surdirilebilirlik odakli projeleri kapsaminda
Uretimde en ¢ok kullanilan hammaddenin Uretim sUreclerinde iyilestirme gerceklestirildi. Yapay zeka
destekli sistemin basarili entegrasyonu sayesinde hedeflerin Uzerinde sonuclar elde edilirken, kaynak
kullaniminda yUzde 50 azalma saglandi.

53 MILYON LIRAYA YAKIN VERIM ARTISI

SUrdurulebilir uygulamalar kapsaminda hammadde tedarikgilerine ve calisanlarina duzenli editimler ve
danismanlik verilirken yerli Uretim desteklendi. Uygulamalara paralel yorUtilen tesvik calismalariyla,
tedarikcilerde 53 milyon liraya yakin verim artisi, yaklasik 5,3 milyon ton su tasarrufu ve 1,5 milyon
kilovatsaat enerji tasarrufu saglandi, S milyon liranin Uzerinde finansal tasarruf elde etti.

BUnyesinde 12 marka ve 1500 calisani bulunan XYZ, sUrdUrUlebilirlik ilkeleri ¢cergevesinde tUm Uretim ve
idari alanlarini kapsayan “Atiksiz Sirket” is modeliyle hedeflerini beklenenden &énce gerceklestirmeyi
basardi. Bu sonucun sadece bir planlama degdil ayni zamanda tUm sirket calisanlarinin ve tedarikcilerin
egitimi ve konuyu sahiplenmesiyle elde edildigini dile getiren XYZ Holding CEO’'su Ayse Cokbilir
“S0rdurulebilirligi  isimizin  merkezine koyduk. Bugun geldigimiz noktada yalnizca hedeflerimizi
gerceklestirmekle kalmadik, ayni zamanda sektére érnek olduk” dedi.

Rapora www.xyzholding.com/surdurulebilirlik2025 adresinden ulasilabilir.

XYZ Hakkinda: XYZ Holding, 1983 yilindan bu yana eneriji, insaat, tarim ve teknoloji alanlarinda faaliyet
gostermektedir. 3 kita 10 Ulkede yatirimi bulunan XYZ, 12 markasi ve 1500 ¢alisani ile hizmet vermektedir.

DETAYLI BILGI iCIN:

Adi Soyadi — Kurumsal iletisim MUdUro Adi Soyadi — XXX Ajans

E-posta: iletisim@xyzholding.com E-posta: iletisim@xxxajans.com

Telefon: 0 212 000 00 00 — 0532 000 00 00 Telefon: O 212 000 00 00 — 0532 000 00 00



mailto:iletisim@xyzholding.com
mailto:iletisim@xxxajans.com
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	BASIN BÜLTENİ REHBERİ
	HALKLA İLİŞKİLER SEKTÖRÜ İÇİN KAPSAMLI EL KİTABI
	Nisan-2026


	Sunuş
	Medya ve iletişim alanında meslek standartlarını geliştirmek, etik ilkelere bağlılığı güçlendirmek, disiplinler arası iletişimi artırmak ve sektörde yaşanan ortak sorunlara kolektif bir yaklaşımla çözüm üretmek amacıyla bir araya gelen Medya ve İletişim İstişare Konseyi; Türkiye Halkla İlişkiler Derneği, Ekonomi Gazetecileri Derneği, İletişim Danışmanlığı Şirketleri Derneği, Kurumsal İletişimciler Derneği, Magazin Gazetecileri Derneği, Marka Konseyi, Bilişim Medyası Derneği ve Turizm Yazarları ve Gazetecileri Derneği’nin oluşturduğu bir iş birliği platformudur.
	Gelişen ve değişen iletişim dünyasında mesleki kavramların ve iş disiplinlerinin yeniden değerlendirilmesi, mevcut etik ilke ve standartların geliştirilmesi, üyelerin bu ilke ve standartlara uyumunun teşvik edilmesi ve sektörün sürdürülebilir gelişimine katkı sağlanması Konseyin temel çalışma alanları arasında yer almaktadır. Medya ve İletişim İstişare Konseyi, kamu yararını gözeten, açık, şeffaf ve tüm paydaşlara eşit mesafede duran bir anlayışla, sektörün ortak kazanımlarını korumayı ve geliştirmeyi ilke edinmektedir.
	Bu çerçevede, medya ile kurumlar arasındaki ilişkinin en temel araçlarından biri olan basın bülteni konusu, uygulamada en sık karşılaşılan sorun alanlarından biri olması nedeniyle Konseyin öncelikli çalışma başlıklarından biri olarak ele alınmıştır.
	Basın bülteni, medya ile kurumlar arasında kurulan ilişkinin en temel ve en stratejik araçlarından biridir. Kurumun hedef gruplarına ulaştırmak istediği bilgiyi mecralar üzerinden yaymak için tercih ettiği basın bülteni yalnızca bir bilgilendirme metni değil, aynı zamanda kurumu yansıtan bir iletişim aracıdır. Bu nedenle basın bülteni yazımında ortak bir anlayışın ve standartların oluşturulması, sektörümüz açısından büyük önem taşımaktadır.
	Basın Bülteni Rehberi çalışması, bu ihtiyaca yanıt vermek ve mesleki niteliği güçlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Çalışma, basın bülteninin hazırlanmasından gönderimine, dil ve yazım kurallarından etik ilkelere, görsel kullanımından raporlamaya kadar tüm süreci kapsayan bir kaynak olarak tasarlanmıştır. Amaç, iletişim profesyonellerine yol gösteren, akademik dünyaya ve genç iletişimcilere katkı sağlayan, medya ile sağlıklı ve sürdürülebilir bir iletişim kurulmasına destek olan ortak bir referans dokümanı oluşturmaktır.
	Bu rehberin ortaya çıkış süreci, iletişim dünyasının farklı disiplinlerini temsil eden meslek örgütlerinin ortak akıl ve iş birliği anlayışını yansıtmaktadır. Medya ve İletişim İstişare Konseyi çatısı altında şekillenen bu çalışma, zaman içinde gerçekleştirilen buluşmalar ve çalıştaylarla, üyelerin deneyimleri, akademik çevrelerin katkıları ve sahadan gelen geri bildirimlerle zenginleşmiştir.
	Meslek standartlarının geliştirilmesine yönelik bu ortak çalışmaya verdikleri katkılar için Konsey üyesi meslek örgütlerimiz; Ekonomi Gazetecileri Derneği, Türkiye Halkla İlişkiler Derneği, İletişim Danışmanlığı Şirketleri Derneği, Kurumsal İletişimciler Derneği, Magazin Gazetecileri Derneği, Marka Konseyi, Bilişim Medyası Derneği ve Turizm Yazarları ve Gazetecileri Derneği’ne teşekkür ederiz.
	Ayrıca, değerli görüş ve geri bildirimleriyle bu sürecin başlamasına katkı sağlayan Bülent Fidan, Barış Ergin, Ekrem Uca, Fikri Türkel, İpek Özgüden Özen ve Recep Erçin’e teşekkürlerimizi sunarız.
	Basın Bülteni Rehberi içeriğinin hazırlanmasına liderlik eden TÜHİD Basın Bülteni Rehberi Çalışma Grubu Karolin Maral Ergin, Serap Şahin Durak ve Tülin Dinçelli Pir’e; grafik tasarım desteği için O2 İletişim’e ve sürece katkı sunan tüm paydaşlara şükranlarımızı sunarız.

	Medya ve İletişim İstişare Konseyi
	Katkı sağlayanlar*;
	Arif Sancaktaroğlu        Türk Telekom Kurumsal İletişim Direktörü ve TÜHİD YK Üyesi Arzu Çekirge Paksoy      ARPR İletişim Yönetici Ortak ve TÜHİD YK Üyesi Arzu Deniz Aksoy            Vodafone Kurumsal İletişim Kıdemli Müdür ve TÜHİD YK Üyesi Aydın Sün                         Faselis Veri Teknolojileri CEO  Ayşenur Aydın                 TÜHİD Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı Aykut Altındağ                Maxi Haber, Genel Yayın Yönetmeni Bahadır Mısır                   Social Famous Kurucusu  Barış Ergin                        Sabah Gazetesi, Finans Editörü Başak Solmaz Karaüç   TÜSİAD Kurumsal İletişim Direktörü ve TÜHİD YK Üyesi Bülent Fidan                     Marka Konseyi Başkanı ve BrandMap Genel Yayın Yönetmeni Çiğdem Antlı                    TÜHİD Koordinatörü Eda Zaloğlu                      BEE Company Kurucu ve Genel Müdür ve TÜHİD YK Üyesi Ekrem Uca                        TÜHİD Üyesi Emel Demirtaş Göral      İstanbul Bilgi Üniversitesi İletişim Fakültesi, Akademisyen ve                                               İletişim Danışmanı Fikri Türkel                         Ekonomi Yazarı ve İletişim Danışmanı Gonca Karakaş               Effect BCW CEO ve TÜHİD YK Üyesi, Geçmiş Dönem Başkanı Gökhan Şengül                İGA - İstanbul Havalimanı Kurumsal İletişim Direktörü ve                                               TÜHİD YK Üyesi Handan Erdoğdu            Özyeğin Üniversitesi Bütünleşik İletişim Direktörü ve                                               TÜHİD YK Üyesi İpek Özgüden Özen        ON İletişim Ajans Başkanı ve TÜHİD Yönetim Kurulu Başkanı Karolin Maral Ergin         O2 İletişim Ajans Başkanı ve TÜHİD Denetleme Kurulu Üyesi  Meriç Bayraktaroğlu       Araştırmacı Okan Sarıkaya                  Yeni Birlik Gazetesi Genel Yayın Yönetmeni ve Magazin                                                 Gazetecileri Derneği Yönetim Kurulu Başkanı Prof. Dr. Ebru Özgen        Marmara Üniversitesi İletişim Fakültesi, Halkla İlişkiler ve                                                Tanıtım Bölüm Başkanı

	Prof. Dr. Recep Tayfun    Maltepe Üniversitesi İletişim Fakültesi Öğretim Üyesi ve                                                İLEDAK Başkanı Recep Erçin                       Dünya Gazetesi, Haber Müdürü Serap Şahin Durak          Pozitif PR Halkla İlişkiler ve Tanıtım Kurucu Ajans Başkanı ve                                                TÜHİD YK Üyesi Serhat Ayan                      Gazeteci ve Radyo Programcısı Serhat Özkütükcü            Denove Halkla İlişkiler Ajans Başkanı ve TÜHİD YK Üyesi Sevda Solak                       TimePR Kurucu ve Ajans Başkanı ve TÜHİD Genel Sekreteri Şeref Gözütok                    Mark&Mark İletişim Danışmanlığı YK Başkanı ve                                                TÜHİD Sayman Tülin Dinçelli Pir                 Kıdemli Stratejik İletişim Uzmanı
	01.
	Basın Bülteninin Amacı ve Temel Özellikleri
	Basın bülteni, medya ile iletişimin temel aracıdır.
	Kurum/marka/organizasyonla ilgili haber değeri taşıyan gelişmeleri medya ve kamuoyuyla paylaşmak için hazırlanmış, uygun görseller ile desteklenen yazılı metindir.
	Basın bülteni, gelişmeleri doğru ton, doğru zamanlama ve doğru mecralar aracılığıyla paylaşarak kurumun görünürlüğünü artırırken kurumun değerlerini, vizyonunu ve kimliğini de yansıtır. Bu nedenle kurumun itibarını, güvenilirliğini ve sorumluluk anlayışını temsil eden stratejik bir iletişim aracıdır.
	Haber dili ile yazılmalı, reklam dili kullanılmamalıdır.
	Yapay Zeka hazırlık sürecinde bir araç olarak kullanılabilir ancak metin içeriği ve yazımı özgün olmalı, insan gözüyle doğrulanmalıdır.

	Hedef kitleye ulaşmak için farklı haber gazeteleri, haber online kanalları, farklı kategorilerde dergiler, dijital mecralar, sosyal medya kanalları vb. mecralar tercih edilebilir. Temel ilkeler çerçevesinde hazırlanmış basın bülteni, tercih edilen mecranın kategorisine uygun içerikler ile değiştirilerek kısaltılabilir, uzatılabilir, çeşitlendirilebilir.

	ÖRNEK
	Tekstil firmasının 2025/26 yaz sezonu kreasyonu;
	Yerel ve ulusal pazar beklentisi, ekonomiye katkısı gibi içeriklerle ekonomi, haber mecralarına,
	Kreasyon içeriği, tasarımcı gibi içerikler moda, yaşam mecralarına,
	Kreasyonun yeni bir app ile mağazalarda ve/veya cep telefonları üzerinden denenebilmesi moda, yaşam, pazarlama ve teknoloji mecralarına,
	Kreasyonun reklam filmi pazarlama ve iletişim mecralarına,
	Yüzdelik özel indirim oranı kampanya mecralarına servis edilebilir.

	Gönderim Öncesi Son Kontrol
	Başlık doğru mu?
	5N1K eksiksiz mi?
	Sayı, tarih, saat, yüzde ve ölçü birimleri doğru mu?
	Alıntı eklenmiş mi?
	Kurumsal bilgi ve iletişim bilgisi var mı?
	İletişim dilinin kontrolü!
	Görseller yüksek çözünürlükte mi?
	Tutarlılık sağlanmış mı?
	Bülten 2 sayfayı geçiyor mu?

	04.
	Basın Bülteni Gönderim Takibi

	05.
	Basın Bülteni Raporlanması

	06.
	XYZ, 2025 Sürdürülebilirlik Raporu'nu yayımladı
	Bu yıl beşinci kez Sürdürülebilirlik Raporunu yayımlayan XYZ, karbon emisyonunu yüzde 30 azaltarak hedeflerini iki yıl önden gerçekleştirdiğini duyurdu.  XYZ CEO’su Ayşe Çokbilir, hayata geçen projelerle kaynak kullanımında yüzde 50 azalma yaşanırken üretimde 53 milyon liraya yakın verim artışı olduğunu dile getirdi.
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